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Micro-multinationales : les 5 défis des PME et ETI « champions

cachés »

stratégiques

CLIENT

Assurer un suivi rapproché des clients internationaux

Une présence directe et un positionnement dapporteur de solutions
renforcent la relation dans la durée avec les grands compies.

ORGANISATION

Structurer les processus sans sacrifier I'agilité

Filiales autonomes en opérationnel, stratégie centralisée au siége : cet
équilibre reste la clé d'une croissance maitris€e.

VEILLE

Consolider l'intelligence économique remontée du terrain

Chaque filiale capte des signaux précieux sur son marché qui doivent circuler
vers le siége et les autres filiales.

SYNERGIE

Encourager la collaboration directe entre filiales

Partager projets et opportunités sans systématiquement passer par le siége
accelére la réactivité commerciale du groupe.
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e Anastasia Sartorius, doctorante a I'IAE de Lyon, décrypte leurs cinq grands défis

Les recommandations stratégiques de La Fabrique de I'Exportation

EXPERTISE

Faire monter les filiales en compétence technique

Des filiales pergues comme de vrais partenaires locaux générent davantage
d'opportunités qu'un simple relais commercial.

COORDINATION

Cadrer précisément le role du Responsable Marché Global

Sa relation avec les directeurs de filiales conditionne la cohérence globale de
la stratégie internationale du groupe.

COHERENCE

Harmoniser prix et services a I'echelle mondiale

Les clients internationaux comparent les offres d'un pays a l'autre, tout écart
injustifié fragilise la compétitivité du groupe.

PILOTAGE

Remplacer les réunions bilatérales par des formats collectifs

Réunir plusieurs filiales en méme temps renforce la vision partagée et limite
les stratégies isolées.
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