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Masterclass du 11 septembre 2018

Francais et Allemands sont tres différents, mais tres
complémentaires

TANDEM

Composer des bindmes franco-allemands par fonction

Associer systématiquement un Frangais et un Allemand sur un méme poste
facilite la médiation continue entre les deux cultures.

ENGAGEMENT

Cultiver une motivation forte face a l'interculturel

Intégrer des différences culturelles et construire de nouvelles solutions exige
un engagement soutenu de toutes les équipes.

REUNIONS

Organiser des réunions bilingues traduites en direct

Chacun s'exprimant dans sa langue plutdt quen anglais, la compréhension
mutuelle devient nettement plus claire.

FORMATION

Former les cadres aux codes de l'autre culture

Des formations dédiées élargissent les répertoires comportementaux et
renforcent durablement la confiance mutuelle.
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Les recommandations stratégiques de La Fabrique de I'Exportation

INTERFACE

S'appuyer sur du personnel biculturel

Ces profils neutres et bilingues préparent le terrain aux décisions difficiles en
intégrant les différences en amont.

LANGUE

Privilégier le multilinguisme plutét que 'anglais seul

Cette approche réduit les malentendus linguistiques et ouvre 'accés & des
perspectives culturelles plus riches.

COMPETENCE

Développer une véritable compétence interculturelle

Empathie, ouverture et curiosité permettent de mieux anticiper comment
I'autre percoit un message dans son propre référentiel.

HYBRIDATION

Construire progressivement une culture négociée

Emprunter le meilleur de chaque cuhure nationale stimule la créativité
collective et crée de vraies synergies.
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