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Entrer sur un nouveau marché ou lancer un nouveau produit a

I’ére du Covid

University

ACCEPTATION

Accepter l'incertitude et le nouveau contexte

Le statu quo ante nexiste plus : penser lentreprise & partir de la nouvelle
donne est le préalable & toute résilience.

CREATIVITE

Mobiliser les idées internes par le crowdsourcing

Les collaborateurs détiennent souvent des idées que le management n'a pas
envisagées, un levier puissant en période de crise.

OPPORTUNITE

Transformer les points de friction en nouveaux marchés

Résoudre les nouveaux problémes de ses clients pendant la crise permet
souvent de gagner des parts de marché durables

DIAGNOSTIC

Evaluer sa capacité réelle a improviser

Un outil comme lImprovisation Readiness Index révéle I'écart entre |'état
actuel et I'état souhaité de préparation.

LA FABRIQUE DE
L'EXPORTATION

e Mathew Hughes, professeur d'entrepreneuriat et d'innovation a Loughborough

Les recommandations stratégiques de La Fabrique de I'Exportation

ANTICIPATION

Distinguer les tendances durables des effets passagers

Les transformations adoptées massivement pendant la crise ont peu de
chances de disparaitre : mieux vaut miser dessus.

CONFIANCE

Collaborer étroitement avec ses partenaires commerciaux

Renforcer les échanges avec fournisseurs et clients aide & cerner leurs
nouveaux besoins et a ajuster son offre.

INNOVATION

Impulser le changement avec un objectif stratégique clair

Lister ses actions ne doit pas se limiter a éteindre lincendie : il faut aussi
préparer et engager la transformation.
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